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Womit wir weiterhin kdmpfen..

.. Fachkraftemangel

Unsere IT-Systemlandschaft -~ Schniftstellen

besteht aus Fachverfahrens-lnseln ... rechtliche Stolpersteine

Quelle: KGST
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Was wir erreicht haben... =

Digitales Bewerbermanagement Software fur verkehrsrechtliche

Digitale Rechnungsverarbeitung Digitale Urkundenanforderung Anordnungen

Multiprojektmanagement-Software Digitale Adminunter-

stUtzung de BUft

THERE

ARE ONLY
A ittel- i i i TWO MISTAKES
Fordermittel-Nefzwerk linker Niederrhein ONE CAN MAKE Anbindung div. NRW-Plattformen
Interkommunale Prozesswerkstatt ALONG THE
: . ROAD TO TRUTH:
Strategiewerkstatt UnterstUtzung durch NOT GOING Pilot digitaler Postausgang

kUnstliche Intelligenz ALL THE WAY,

Ll D O U f digitales B hi
msetzung digitales Bauarchiv
Digitale Beantragung STARTING. gag

Unterhaltsvorschuss E-Payment BUcherei

~ Gautama Buddha ~

Digitale Identitat Stadt Willich

Digitale Burgerbeteiligung und Erweiterung Software Verkehrs-

ft hsel Festspiel '
Umfragen (Beteiligungsportal) und allg. Ordnungswidrigkeiten softwarewechsel Festspielverein

Team Digitalisierung und Organisation




Digitaler Einsparung von Druck- und
Postausgang Versandkosten
E-Learning zielgerichtete & moderne

Personalentwicklung

— Digitales einheitliche Vertragserfassung
T Vertragsmanagement und - verfolgung
Digitale Personalakte/ Einsparung von Druck- und
Mitarbeiterportal Versandkosten
= Modernes On- und Steigerung der
A Offboarding Arbeitgeberattraktivitaf
-
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Zentrales Fordermittel- héhere Férderquote

management

EinfGhrung Low Code digitale interne end2end-
Plattform Prozessbearbeitung
Digitaler Posteingang Ubemahme & Einsatz

kommunaler best practices

Einsatz und Nutzung
von KI-Werkzeugen Regelwerk
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Projektfokus — Birgerservice

Modernisierung Burgerservice hoéhere Effizienz und
Kostenreduzierung

burgerfreundliche, effiziente

Digitale Hundeanmeldun
igi u ung Bearbeitung (Pilotkommune)

burgerfreundliches vereinfachtes

Digitale Wohnsitzanmeldung Meldeverfahren

Moderner Mangelmelder effiziente, einfache Bearbeitung

Digitaler Traukalender burgerfreundliche Beantragung
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BAUPORTAL.NRW Z . |
QSuwhe 28 Baworhabenplanen [ Themenporial @ Antrage |

Digitaler burger- und unternehmens-
Bauantragsprozess freundliche digitale Beantragung
Grundflédchen- und effiziente, einfache Bearbeitung
Strassenmanagement der gesetzlichen Anforderungen
Digitalisierung der Verwaltung effiziente und einfache

im Umweltbereich Bearbeitung von Anliegen der
(Be- und Entwd@sserung) BUrger:innen

effiziente, einfache Bearbeitung

Spielplatzmanagement der gesetzlichen Anforderungen
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Projektfokus — sonstige Bereiche
___________________ Ziel

Digitale effiziente, einfache
Kitaverwaltung Bearbeitung administrativer
Kita-Aufgaben

modernes stadtweites Notfall-
Alarmierungssystem & Null-
Toleranz Kompagne

Notfallalarmierung/
Gewadltprévention

modernes Abfall- administrative Vereinfachung
management & moderne Softwareldsung
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WIE IMMER MACHEN
ZUKUNFT GESTALTEN




